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VOLKSWAGEN Transport

» Cenario Volkswagen Transport @

 Desafio : Milkrun — Brasil @
« Solucao : CNT Intelligence °
 Resultados @

- Experiéncia do Processo ®




VOLKSWAGEN Transport

Cenario Volkswagen Transport
‘ Al AC I
Volkswagen Transport GmbH 81 % 19 %

Volkswagen Transport GmbH & Co OHG

Volkswagen AG

60 % 40 %
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VOLKSWAGEN Transport

Dados VW

« 7 marcas

« 55 modelos

- 50 locais de producao
« 20.000 pecas / veiculo
- 7.500 fornecedores

« 158 mercados

« 17.000 concessionarias oficinas




VOLKSWAGEN Transport

Dados VWT

« Faturamento :

1,7 bi Euros

- 1.585 funcionarios

« 9,5 mio T transportadas / ano

« 3,092 mio veiculos ( exportacao Europa )
« 195.000 TEU’s/ano

- Gerenciamento Embalagens : 230 tipos / 43 padrao
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Cordoba
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Evolgéo Logistica VW Brasil

DESAFIOS » Conceito Modular
Reducao Custos de Distribuicao « Provedor Logistice
Reducao Custos de Processos « JIT Suppliers
Fidelidade de Entrega * Milk'Run
Otimizacao de Rotas =

Nova
Anchieta

» Provedor Logistico
« Milk Run

 Conceito Modular
 JIT Suppliers

» Reengenharia

» Conceito Dolly

| Curitiba

Taubate




VOLKSWAGEN Transport

A Supplier
O Consolidation Center

SR Carrier

Volkswagen Plant
=== Full Truck Load

—>»  Milk Run

-------- » Primary Collection

———»  Supplier Deliver at CC
w==P> Main Trip

Source: VWT
Basis: February 2005

365 fornecedores em 3 regioes — 4 tipos de operacao




VOLKSWAGEN Transport

Solucao : CNT Intelllgence

CNT Intelligence
Qualidade Informa ;
Economia

Padronizacao
_ ( Transporte.
Milkrun h @

[ af 4 i

| P

Demanda das Plantas ( Release )
Reducao de niveis de Inventario

| )




Engenharia

Logistica

VOLKSWAGEN Transport

Transportadoras

Recursos
Humanos

Producao

Fornecedores

VWT Operacao




CNT i - Brasil : Status 2005

HERIEE
Fornecedores
Milkrun

ClF

Transportadoras
Areas

Usuarios
Viagens / dia




VOLKSWAGEN Transport

"CNT Intelllgence Overview

CONTROLE ORGANIZACIONAL E
OPERACIONAL I Rotas

FORNECEDORES i

CONFIRMACA?/ l . FLUXO INTERNO PRODL{GI\O
é MILKRUN GATE | = = = =
'\»m L,,_._.J&I""Eﬂ | I“’”u-@;f'\a%ﬁ nnm

CONTROLE DE FLUXO EXTERNO

Controle Recebimento | Controle | Auditoria de
Externo Agendamento Interno Frete

A CNT | CNT i

~ .




Solicitacoes Extras

~ Controle
Excecoes :

Interno

Controle
Externo

Confirmacao de
Coleta

Release

Disposicao Fornecedores Transportadoras Gate /

Semanal

CNT/Disposicao Forn. fora do CNT Recebimentos
Diario Diario Diario
( até 18:00h ) ( 18:00-24:00h )

Grupo VW

Diario
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CNT Intelligence

GERENCIAMENTO DE
PERFORMANCE
KPI's
Gestao de Processos
Logisticos
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CNT i — Overview Resultados

Custos
o de ventario X
orte

Nivel Redu¢a —

_niria Lotes
‘iliagéo

tas

fomance
T Cusion - .
Custos
Mantendo Nivel -| i | .
racoes

de Servico
Vi
entario
nmento B | ONT i Information

:l Logistics Information
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Vantagens Estratéegicas — CNT i

Volkswagen

# Fluxo Controle Materiais ( Interno/Externo) _ _ “
# Otimizacao Processos Logisticos
M Informacdo On Line

M Planejamento Rotas
8 Controle Financeiro

Sociedade

1 Otimizacao Trafego
# Otimizacéo Transito na Cidade
g Reducao Poluigao




VOLKSWAGEN Transport

Mudanca Controle de
Cultural Projeto

Atmosfera de

Portal de Inovagéo

Informacoes

Oxigenacao
Processos

Ferramenta de
onfiabilidade de Gerenciamento
Informacdes Informacoes

On Line
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http://cnti.volkswagen.com.br




Volkswagen. M

Vai mais longe por vocé. A

Richard Frank Schues Adriana de Oliveira Barbosa

Diretor Coordenadora de Planejamento e Contratacao
Volkswagen Transport Volkswagen Transport

fone: 11 4347-4704 fone: 11 4347-4484

email: richard.schues@volkswagen.com.br email: adriana.barbosa@volkswagen.com.br




é'MONILOC

Logistica e Processos

A EMPRESA

> Consultoria em Logistica

> Desenvolvimento de Sistema Especialista em Logistica
> Implantacao de ERP

> Estudos de Viabilidade de Projetos

> Tecnologia e Infra- Estrutura Oracle

> Treinamento Oracle

> Atuando ha 6 anos no Mercado




Logistica e Processos

é'MONILOC

CONTATOS

Fabio Lotufo
fabio@moniloc.com.br
(16) 9993-4763

Fabricio Mulato
fabricio@moniloc.com.br

André Oliveira
andre@moniloc.com.br

(16) 3632-7295
(16) 3636-1517

http://www.moniloc.com.br
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Obrigado
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http://cnti.volkswagen.com.br
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Back up




VOLKSWAGEN Transport

Back up Apresentacao

( nao apagar )
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Volkswagen
Y/ Nova Anchieta

Configuracies Cadaztios JAigendamento taritorarmento Relatarios Ajuda Sair wersdo ENT)1.0.0

Flanta v _Anchieta Total Weiculos{70); Concluidos

KPI - Fidelidade Eniregas x Fornecedor

Dre: 01/06/2005 até: 10/06/2005 N de B
° de Entregas
Formecedor—: XXXXXXX [ © :
QTD Ocorréncias OK Nio OK Detalhes
/1f6£2005, 104 0 104 7]
/20642005 \ 101 5 0f 7]
EEE 14 i 14 17]
BA6/2005 20 3 77 17]
TA62005 09 2 o7 17]
A6/2005 23 4 79 17]
/62005 |/ T 2 74 17]
\ 10/642005/ 52 1 21 1]
tais 639 17 622
Parcential do Fometudor L 2.66% )
<-Voltar
A v
Datta§ das entregas dentro do periodo selecionado na tela - v Detalhamento por dia
n . '
aneror % Fidelidade na Entrega deste

print pade | fornecedor




| =10 x|

Configuragtes Cadastroz Aagendamento konitoramento R elatarios Aijuda S air wersio CHTi 1.0.0

KPT - Fidelidade Entregas x Fornecedor

Die: 01062005 até: 100062005

N° de Entregas
Fornecedor - XXXXXXX % 5 I
Part Numher QTD Ocorréncias OK Nao OK De
1059415391 3

211,721551,1
211,253308, 900
217 253627 2
237 611869, 1
237 263669, 1,773
737 BE66E 2 775
237 263670,1,773
307, 2456255
300, 210467.1,000
325253203 2
325,253205 2
375 200961 1
525, 200962, 1
327 253280 1
327 819704,1
327 219707 2
337 2531809 4,041
327,853189,4,002
337,253180 AE7R
337 253189 A E75
327 253129 4 E9D
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Pecas entregues na periodo selecionada Detalhamento por dia




afed juud

i
e

TEJO -
‘B/]02 = (OELTED NEaS) [ENMELY EPEONCT BI0D S, YA ) 9P TR0,
06T <~ (OELTED NE0D) BPEIOTUORY BPEQI U0 S, VA ) 9P [BIO],
05T < (1ND) SOpepuaBy s,¥A ) ap &1 [e10
[l BIAROUE AMA %91 §2 wedOU FrAp- ST
Al BLATOUST AM N 0 G Ll SRIOL[ 7 a [ aHua
[l BIAROUE AMA S 9 Cl BIOL L= T [F anue
[l BIAROUE AMA S 9 I1 HEQE 2 01244
[l BIAROUE AMA Eh & FERE AR SoAE
[l BIAROUE AMA O B 11 AR,
SIS EEld |t | VAD SOSEOV
CO0Z/P0/C0 218 CO0Z/R0/T0 2 - _.um”._:m.ﬂ#_m ol sOsenNy - TdM
OO b | LND fESan AES ephly sol0EEY CLISLUE IO | ojuEepLEhs F01ERpR sandeinbijuoy

D ._.._m_ _-— o _u—.q DAD Z wln_”_..m_ _ _|._ U .___|.___. I._ h .__...__. m_”_._u._ = _ _”H_

uabBoMmSOA : BSaT) Qned OUensa

4310jdx] JBUIRIU] YOS00N - HHILDdN oLensn - J01INOW B




2 MONILOC - usudrio: UPCFERR - Microsoft Internet Explorer
5, Ferreira
Tatal

Flanta W _Anchieta

weiculosB3) Canch

Volkswagen
Nova Anchieta

Intervalo de Permanencia

05 10415 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 7.0 7.5 30 25 90 95 10 14 12 13 14 15 16 17 18 19 20 =20

Configurages Cadastios ALgendamento Manitararnentao Relatorioz Ajuda Sair warsda GNTI 1000
Tempo de Permanéncia por Caminhao - VW Anchieta - de 01/06/2005 até 10/06/2005
"

Frequéncia abseluta F'lzza
o200 0 e
L 2 Eo

393 60
™ 344.40
' 20820 4 Grifico Tempo de
: 00 < éncia X
. 19680 ==
* 147 80 e
* @240
* aazo0

0.00 --FFFF--FFFFFr -

Media: 3,44 »| Tempo Médio de
v Permanéncia
Total de CVAs: 4030 C'VAs analisados: 3847 Percentual: 95,46
Horas
Dias 0510(1,5 2,0 (25 30|35 4,0 (45 50 |556,0(6,5/70/758,085909510(11(12/13|1 4|_
Ulmﬁf?ﬂﬁﬂﬁﬂﬂ%%&ﬂﬁﬁﬁiﬂﬁEi‘ri%ilﬂiﬁﬁr
0206/2005 |42 |76 |76 |84 |48 |42 |33 |30 |20 |12 (12415 |12 |5 |7 |4 |12|7 |2 |1 |3 |3 |&

Kl

w




2 MONILOC - usudrio: UPCFERR - Microsoft Internet Explorer

Llzuario: Paulo Cesar «

Flanta: V!

Illlll.lllllll_ |ﬂ"| rl |:

hieta

ehdados{™);

Ea 5 ."III
= o

Volkswagen
Nova Anchieta

Tanfintiraries Fadashos Aaendarmenta bA et st Balatérine finida 5 mir wersaa CHTIM.0.00
Grafico Soma T —
das horas X &l
Intervalo de
Permanéncia
Frequéncia Absoluta Piz:
S qg02a97
o 4.14357 J L
m 262218
a 322272 - . T . —
- 276238 . e . —
H 2,30199 . . . I . I
o 1,841.59 . . . .
r 122119 = = e . . . =
a 9zo0.74a . e . e
= dG0.40 . . I . I
0.00 HE R . . & &
os 1015 20 245 20 3.5 4|:I 45 50 645 Eil:l g5 7.0 ?5 g0 25 90 95 10 41 12 12 14 15 416 A7 12 419 20 =20
Intervalo de Permanencia
Total de CVAs: 4030 CVAs analisados: 3847 Percentual: 95,46 o
Dias 05 | 10 | 15 2,0 25 3,0 35 4,0 4,5 5,0 5,5
01/06/2005 1 65,89 112268 | 170,80 | 21448 | 253,70 || 290,03 | 323,51 | 354,57 | 382,65 | 405972 | 435,29
Q206720057662 (14045 | 19235 | 24491 | 291,01 | 328,55 | 361,13 | 580,53 | 41749 | 440.79 | 458,20
Q0620050 6506 (114.00| 156,76 | 150,08 | 21296 | 253068 | 24440 | 255,12 | 262,25 | 267,25




